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Coordinación Sistema de Bibliotecas 
 
POLITÉCNICO COLOMBIANO - JAIME ISAZA CADAVID 
SISTEMA DE BIBLIOTECAS 

 

Ref: POGCME 13112025-01 

 
Cordial saludo Manuel, 
 
A continuación, presentamos oferta para la suscripción de EZproxy, LookProxy  
 

Ezproxy 
 
La suscripción de EZproxy incluye: 
 

• Suscripción EZproxy por un año, incluidas las actualizaciones 

• Alojamiento de EZproxy si la institución lo requiere 

• Certificado de seguridad que no permite despliegue de advertencias de seguridad 
en la navegación por los diferentes recursos electrónicos 

• Parametrización y configuración del aplicativo según las bases de datos y recursos 
en línea que administra y/o suscribe la biblioteca 

• Derecho de transferir su clave de EZproxy entre diferentes plataformas y en 
cualquier momento requerido 

• Soporte vía online en idioma español 

• Como política de copias de seguridad y respaldo de la información, esta se 
realizara semanalmente 

• En el evento de interrumpirse el servicio EZproxy se garantiza el restablecimiento 
en un lapso no mayor a cuatro horas 

• Soporte mediante correo electrónico mediante mesa de ayuda con respuesta 
máxima de 12 horas en las solicitudes generadas entre domingos de 12:00 M a 
viernes 12:00 M. Las solicitudes que no se encuentren en el lapso anterior serán 
atendidas en un máximo 48 horas 
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LookProxy 
 
Tome decisiones fundamentadas para suscribir licencias de bases de datos. 
 
LookProxy anterior IntelProxy permite generar informes sobre el uso de los recursos 
electrónicos configurados en EZproxy. 
 
Genere informes sobre el uso por programas académicos, facultades, modalidades, 
clases de usuarios, etc. IntelProxy permite realizar seguimiento detallado sobre el uso de 
los recursos electrónicos y los grupos de usuarios que lo realizan. 
 
La suscripción incluye: 
 

• Suscripción LookProxy por un año 

• Alojamiento de LookProxy 

• Actualización a nuevas versiones de LookProxy 

• Sin límite de usuarios que administraran la plataforma en distintos perfiles 

• Soporte vía correo electrónico en idioma español 

• En el evento de interrumpirse el servicio LookProxy se garantiza el 
restablecimiento en un lapso no mayor a cuatro horas 

• Soporte mediante correo electrónico mediante mesa de ayuda con respuesta 
máxima de 12 horas en las solicitudes generadas entre domingos de 12:00 M a 
viernes 12:00 M. Las solicitudes que no se encuentren en el lapso anterior serán 
atendidas en un máximo 48 horas 

• Como política de copias de seguridad y respaldo de la información, esta se 
realizara mensualmente 

 

PROPUESTA ECONÓMICA  
 

 
DESCRIPCION 

VALOR  
PESOS 

COLOMBIANOS 
 

Suscripción EZproxy ultima versión 
Suscripción LookProxy 
 

Total EZproxy – LookProxy 

 

$10.015.000 
$10.015.000 

 

$20.030.000 
 

 

SON: Viente millones treinta mil pesos m/cte. 
 

 
Validez de la oferta hasta diciembre 13 de 2025. 
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Atentamente, 
 

 
 

 

_______________________________ 

LETICIA RINCÓN CORTÉS 
REPRESENTANTE LEGAL 
REFERENCISTAS S.A.S 
REPRESENTANTES EXCLUSIVOS DE OCLC EN COLOMBIA 
BOGOTA – COLOMBIA 
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